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Visión

Integrar a la mutualidad del continente americano, creando un bloque regional que se inserte con fuerte 

protagonismo en la comunidad internacional.

Misión

Promover y fortalecer en la entidades mutuales de las Américas el compromiso de la asistencia creando 

las condiciones que propicien, la capacitación, el intercambio de experiencias y los acuerdos 

programáticos para la unidad.

Objetivos

Integrar regionalmente a las entidades mutuales de las Américas.

Unificar la legislación vigente.

Celebrar memorandos de entendimiento con otros organizaciones de la economía social y 

solidaria.

Concretar convenios inter-mutuales respecto a cobertura de salud –cobertura de seguros-  

cobertura previsional- promoción del turismo – otros servicios.-

Concurrir con representación unificada a los congresos y eventos de la comunidad internacional.

Representar a las entidades americanas ante los gobiernos, organismos internacionales, 

universidades, fundaciones, entes no gubernamentales, etc.

Organizar el intercambio de experiencias.

Promover la capacitación, intercambio académico y formativo.

 Visión, Misión y Objetivos
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Capitulo I

Introducción al Balance social

Con el propósito de plasmar las actividades desarrolladas de una manera sistemática y organizada nos 

embarcamos en la adopción de esta herramienta de gestión en la que en esta oportunidad se detallará 

no sólo todos los logros del año 2011 sino de las conquistas obtenidas a lo largo de los 7 años de trabajo.

Con el afán de demostrar que aquello que un día fue una idea de crecimiento hoy es una realidad de 

metas alcanzadas y nuevos desafíos.

Haremos un recorrido por la misión, la visión y  los objetivos organizacionales  y vislumbraremos cómo se 

alcanzaron los mismos, con el análisis desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo.

Y a partir de este periodo replicaremos la herramienta anualmente  la que crecerá con la organización y 

se nutrirá de todos los hechos destacados.

Los invitamos a su lectura.

Alfredo Sigliano

Presidente
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Capitulo II

Cuadro de Balance Social al 31/12/11

En este primer cuadro comparativo hemos realizado por un lado, una recopilación especial de todas las 

actividades de los primeros 6 años para dar una visión completa de la organización y rescatar todo el 

trabajo fundacional llevado adelante y por otro  las actividades del año 2011, año de puro crecimiento. 
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Integrar regionalmente a las entidades mutuales de las Américas

Unificar la legislación vigente.

Celebrar memorandos de entendimiento con otras organizaciones de la economia social y solidaria.

Concretar convenios intermutuales respecto a: cobertura de salud - cobertura de seguros - cobertura previsional -

promoción del turismo - otros servicios. 

Representatividad

Cant. de organismos con los que se vincula 4 6

Acuerdos internacionales 6 7

Acuerdos intermutuales 7 7

2004 / 2010          2011

Concurrir con representacion unificada a los congresos y eventos de la comunidad internacional

Representar a las entidades americanas ante los gobiernos, organismos internacionales, universidades, fundaciones, 

entes no gubernamentales, etc.

Cant. de eventos con participación activa 25 20

Cant. de representantes 20 29

Cant de eventos de entidades adheridas 16 3

Cant. de representantes 13 9

2004 / 2010          2011



Organizar el intercambio de experiencias

Integración

Organizaciones activas 67 79

Organizaciones adherentes 2

Total de organizaciones representadas 67 81

Cant. de países representados 15 16

Pasantías

Cant. Pasantías realizadas  ver nota 1 4 *

Cant. de participantes 27 *

Becas  

Cant. de becas gestionadas 4 9

Difusión

Cant. de publicaciones propias 26 6

Medios de difusión 4 51

2004 / 2010          2011
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Promover la capacitación, intercambio académico y formativo.

Capacitación

Cursos y Talleres

Cant en modalidad presencial y semipresencial 6

Cant de participantes 11

Cant en modalidad virtual 8 4

Cant de participantes 240 206

Jornadas y foros

Cant en modalidad presencial 3 5

Cant de participantes 137 327

Cant en modalidad virtual 1 1

Cant de participantes 31 27

Seminarios

Cant en modalidad presencial 10 3

Cant de participantes 261 116

2004 / 2010          2011
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Organización democrática

Gobernabilidad

Cantidad de Asambleas ordinarias 6 1

Cantidad de Asambleas extraordinarias 1

Cantidad de reuniones de Comité Director 61 9

Cantidad de reuniones de Mesa Ejecutiva 2 1

Cantidad de Comisiones 2 2

Nota 1: por cuestiones climáticas relacionadas a las cenizas del volcán Puyehue fue suspendida la pasantía a realizarse en Ecuador.

2004 / 2010          2011





Capitulo III

3.1  Representatividad

2009

OEA: El Consejo Permanente de la Organización de los Estados Americanos (OEA) aprobó el 3 de 

Diciembre de 2009 la solicitud  de Odema de ser parte de las organizaciones de la sociedad civil (OSC) 

registradas en la OEA.  

AISS: Desde el 20/04/2009, Odema, a través de una de sus mutuales afiliadas, AMPF, ocupa la 

Vicepresidencia de la Comisión Técnica de la Mutualidad de la Asociación Internacional de la Seguridad 

Social (AISS), ejercida por Alfredo Sigliano, Presidente de dicha mutual.

2010

OIT: En esta organización Odema ha alcanzado permanencia como observadora de las Asambleas 

Generales. En el año 2011, en la 100ª Conferencia Internacional del Trabajo, también fue invitada a dirigir 

la palabra a todos los concurrentes.

CISS: En el mes de noviembre, Odema se afilió a la Conferencia Interamericana de Seguridad Social 

(CISS).
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2011

Cooperación Operativa con OMS/OPS, a través del desarrollo de un proyecto de posible aplicabilidad 

en el continente americano. Que brinde entrenamiento en la replicacion del modelo APS Mutual.

El 25 de julio de 2011 quedo confirmado el estatus de Odema como entidad de carácter Consultivo 

Especial ante ECOSOC (Consejo economico y Social) de la ONU (Organización de las Naciones Unidas).  

Este carácter le permite participar activamente en el ECOSOC y sus organos subsidiarios, así como con la 

Secretaria de las Naciones Unidas, programas, fondos y organismos.

Cooperación Institucional con AISS, a través de las mutuales adheridas, como AMPF y el Círculo 

Católico de obreros del Uruguay, cuyos presidentes ocupan dos vice presidencias de la Comisión 

Técnica de la mutualidad.

!

!

!



Acuerdos internacionales

Acuerdos y convenios entre ODEMA y otras organizaciones vigentes

2005

OEMSUR · SaferAfrica (Memorando de Entendimiento) 

2006

ODEMA · AIM ( Asociacion internacional de la mutualidad)

2007

ODEMA · DANSOCIAL (Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria - Colombia)

2008

ODEMA · UAM (Union Africana de la Mutualidad)

2010

ODEMA · OPS/OMS (Organización Panamericana de la Salud/ Organización Mundial de la Salud)

ODEMA · CIESS  (Centro Interamericano de estudios de la Seguridad Social)

2011

ODEMA · SOCODEVI (Sociedad Canadiense para el Desarrollo Internacional)
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Acuerdos intermutuales

!

!

!

!

!

!

!

Acuerdos y convenios vigentes entre mutuales adheridas a ODEMA 

2005

1º Convenio Intermutual entre AMPF y la Federación de Mutuales de Paraguay -FEMUPAR

(Paraguay, 2005) 

2006

Convenio Intermutual por Servicios de Turismo: AMPF / Confederación Mutualista de Chile 

(Chile, 2006)

Convenio Intermutual: AMPF / Confederación Boliviana de Sociedades Mutuales de Beneficencia

 (Bolivia, 2006)

2007

Convenio Intermutual : AMPF / Confederación Mutualista de Chile (Farmacia)

Convenio Intermutual por Servicios de Turismo: AMPF (Argentina) / Confederación Boliviana de 

Sociedades Mutuales de Beneficencia (Bolivia, 2006)

2008

Convenio Intermutual: AMPF / Níger

2010

Convenio Intermutual de integración: AMPF / AMUDOCH (Resistencia, Chaco, Argentina)
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Participacion unificada en eventos

!

!

!

!

!

!

Eventos con participación activa

2005

I Reunión Plenaria de Entidades Mutuales Argentinas adheridas a OEMSUR

18 de Marzo · Argentina · Panel

2006

LXXV Congreso Nacional Mutualista de México · Autlán, Jalisco, México 

27 y 28 de Agosto · Conferencia

XXIII Congreso Nacional Mutualista de Chile · La Serena, Chile · 25 y 28 de Octubre  · Charla 

Reunión anual de AIM · Lucerna, Suiza · 30 y 31 de Marzo 

2007

XLIII Congreso Estatal · San Marcos, TX, Estados Unidos · 4 - 6 de Mayo  · Charla

1º Encuentro de Participación y Reflexión · Buenos Aires, Argentina · 30 de Agosto  · Charla
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Encuentro Nacional Mutualista · 12 y 13 de Octubre · Buenos Aires Argentina · Exposición

Reunión del Comité de Cooperación Internacional de la AIM

York, Reino Unido · 3 - 5 de Octubre  · Charla

IV Congreso Nacional de Asociaciones Mutualistas del Perú · Lima, Perú · 18 y 20 de Abril

Reunión Técnica Regional de AISS · Bogotá, Colombia · 26 al 30 de Noviembre 

2008

1ª Asamblea General de la UAM · Rabat, Marruecos · 25 y 26 de junio · Discurso 

Reunión anual de AIM · Bruselas, Bélgica · 11 de Marzo 

Conferencia Internacional sobre Tecnologías de la Información y de las Comunicaciones -TIC- 

3 al 5 de Junio · Sevilla, España

2009

Simposio sobre Mutualismo · Porto Alegre, Brasil charla

III Foro de las Comisiones Técnicas de la AISS · Ginebra, Suiza · 20 de Abril 
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2010

VII Foro Hemisférico de la Sociedad Civil de la OEA (OSC)

Washington DC, Estados Unidos · 5 y 6 de Mayo · Recomendación

XXVI Asamblea General de la Conferencia Interamericana de la Seguridad Social -CISS- 

Panamá · 20 al 23 de Septiembre · Charla

Sesión Extraordinaria del Consejo Permanente de la OEA sobre los derechos del Adulto Mayor 

Washington DC, Estados Unidos · Presentación

XL Período Ordinario de sesiones de la Asamblea General de la OEA

Lima, Perú · 5 al 8 de Junio

XXXIX Período Extraordinario de Sesiones de la Asamblea General de la OEA · Washington, EE.UU · 

24 de Marzo.

 99º Conferencia Internacional del Trabajo · Ginebra, Suiza · 2 al 18 de Junio

!

!

!

!

!

!
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V Foro de las Comisiones Técnicas de la AISS · Ginebra, Suiza  

Encuentro Internacional de La Mutualidad · Rabat, Marruecos · 11 de Junio 

XIII Foro Interamericano de la Microempresa (FOROMIC 2010) · Montevideo, Uruguay · 6 al 8 de 

Octubre

Participantes 

Alfredo Sigliano                                             José Francisco Lira Fernández

Francisco Savoini                                           Abel Román

Andrés Román                                               Odin Huaynalaya Rojas

Cristian Panelli                                               Gastón Ricciardi

Gastón Salvioli                                               Maria Fernanda Sigliano

Darío Martínez Corti                                       Manuel Balea Reino

Daniel López Villalba                                      José Zárate

Julio Dobronsky                                             María Rosa Sáenz Saralegui

Juan Ignacio Arroyo Verástegui                      Félix Hernández Bran

Jesús Sergio Rodríguez Villanueva                 Virginia Gamba

2011

VIII Foro Hemisférico de la Sociedad Civil de la OEA · Washington DC EE.UU.· 25 y 26 de Abril  

recomendación
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100ª Conferencia Internacional del Trabajo - OIT · Ginebra, Suiza · 9 de Junio discurso

Reunión Comisiones Técnicas de la AISS · Junio · Ginebra, Suiza · recomendación

XLI Asamblea General de la OEA · 3 al 7 de Junio · San Salvador · recomendación

Seminario de Seguridad Social en Costa Rica · San José · 24 y 26 de Agosto discurso

Congreso del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES) 30 de septiembre 

ponencias Buenos Aires Argentina

ECOSOC - Naciones Unidas - Nueva York - EE.UU.

Reunión de Comité de las ONGs del 16 al 27 de Mayo

FIESS 2011 · Montreal, Canadá · 17 al 20 de Octubre Panel

Congreso de Mutualismo en Portugal · Lisboa · 24 y 25 de Octubre  Panel

Seminario de AISS en Alemania · Düsseldorf · 18 y 19 de Octubre Charla

Jornadas de Capacitación e integración Odema-CIESS · México DF · 3 y 4 de Noviembre Charla

!

!

!

!

!

!

!

!

!
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Debate abierto “Próximos Pasos en la Lucha contra la Violencia de Género” · CABA, Argentina · 23 

de Noviembre  ODEMA MUJERES Charla

Jornada en conmemoración de la “Lucha contra la Violencia Doméstica” · Montevideo, Uruguay · 

25 de Noviembre ODEMA MUJERES Panel

Jornada de A.Mu.Cha.Fe y CONAM · Chaco Argentina · 2 de Diciembre ODEMA MUJERES Charla

V Foro de las Comisiones Técnicas de la AISS · Ginebra, Suiza · 28 y 29 de Marzo 

Semana de la Seguridad Social · México DF · 27 al 29 de Abril 

Taller Preparatorio II Informe de Cumplimiento de la CIADDIS y el PAD - OEA Buenos Aires 

Argentina

XVI Reunión Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral - CIDI - OEA Washington EE.UU

Reunión de Consolidación Técnica de la RIPSO · México DF · 10 al 12 de Agosto 

Ceremonia entrega de diplomas “Diplomatura de Género y Gestión Institucional” - INDAE · CABA, 

Argentina · 1º de Diciembre
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Participantes

  Alfredo Sigliano                                     José Francisco Lira Fernández

  Roberto Paulo Pérez Faillace                 Andrés Román

  Gastón Ricciardi                                     Darío Martínez Corti

  Cristian Panelli                                       Daniel López Villalba

  Manuel Balea Reino                               María Rosa Sáenz Saralegui

  María Fernanda Sigliano                        Celeste Meza

  Nelly Pérez Baltazar                               Carlos Ovidio Murgas López

  Alicia Juárez Sánchez                             Alejandra Morandeira

  María Cecilia López Collazo                  Rosa Rodríguez

Abel Román                                          Jesus Sergio Rodriguez Villanueva

Francisco Savoini                                  Gastón Salvioli

José Zarate                                           Carolina Tapia

Claudio Gutierrez                                  Patricia Sigliano

Odin Huaynalaya Rojas                         Juan Ignacio Arroyo Verástegui

Virginia Gamba
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Eventos de entidades adheridas

!

!

!

!

!

!

2005

2º Congreso Paraguayo de Mutualidades · 1º de Abril

LXXIV Congreso Nacional de Sociedades Mutualistas en México 

2006

Bodas de Oro de la Federación Departamental de Sociedades Mutuales de Santa Cruz de Bolivia 

XVI Congreso Nacional de la Mutualidad Boliviana · Sucre, Bolivia

Inauguración de la Delegación Asociación Mutual de Protección Familiar de Argentina, en 

Asunción, Paraguay · 1º de Diciembre

2007

Aniversario de la Confederación Boliviana · 12 y 13 de Octubre 
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LXXVI Congreso Nacional de Sociedades Mutualistas de la República Mexicana · Celaya, 

Guanajuato, México · 25 - 28 de Julio 

Inauguración del Sanatorio Juan Pablo II, perteneciente al Círculo Católico de Obreros del Uruguay 

· Montevideo, Uruguay · 27 de Noviembre 

2008

105º   Aniversario de la Sociedad de Socorros Mutuos Unión y Carpinteros y Ebanistas de 

Concepción · Chile · 29 de Junio al 5 de julio · 

2009

Inauguración del Centro de Atención Primaria “José Miguel Ortiz Novoa” de la Sociedad de 

Socorros Mutuos Unión y Carpinteros y Ebanistas de Concepción · Chile 

106º   Aniversario de la Sociedad de Socorros Mutuos Unión y Carpinteros y Ebanistas de 

Concepción · Chile · 9 al 11 de Junio · 

LXXVIII Congreso Nacional de Sociedades Mutualistas de la República Mexicana · Puerto Vallarta, 

Jalisco, México · 28 al 30 de Julio 
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Asamblea General Ordinaria de FEDEMBA · Buenos Aires, Argentina · 30 de Septiembre 

46º Aniversario de la Sociedad Mutual Tgral. Germán Busch Becerra · Santa Cruz, Bolivia · 26 de 

Septiembre 

VI Congreso Nacional de Asociaciones Mutualistas del Perú · 20 de Noviembre de 2009  

2010

125º Aniversario del Centro Católico de Obreros del Uruguay · Junio 

Representantes 

  Gastón Ricciardi                                    Darío Martínez Corti

  Andrés Román                                       Juanita Zárate

  José Zárate                                            Alicia Juárez Sánchez

  Alfredo Sigliano                                     Orellana Palma

  José Lira Fernández                               Francisco Savoini

  Carlos Castro                                         María Rosa Sáenz Saralegui

  Cristian Panelli
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2011

Congreso Extraordinario convocado por la Confederación Boliviana de Beneficencia

LXXX Congreso de la Confederación de Sociedades Mutuales de la República Mexicana · Tijuana, 

México · 12 y 13 de Agosto  charla

VII Congreso Nacional de Asociaciones Mutualistas del Perú · Lima · 12 de Agosto

Representantes

Darío Martínez Corti                               Manuel Balea Reino

Eduardo Repond                                    Juanita Zárate

José Zárate                                             Hugo Bozzini

Andrés Román                                        Cristian Panelli

Carlos Castro

!

!

!
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3.2 Integración

Organizaciones representadas

República Dominicana

Argentina

Bolivia

México

EEUU

El Salvador

Entidades adheridas a ODEMA

Cantidad de familias representadas

45

571201

Uruguay

1

76.500

1

20.890

Paraguay

3

2.100

Brasil

45

571201

5

388.270

Perú

Chile

4

22.175

5

210.030

Ecuador

1

30.000

45

571.201

7

9705

7

9705

1

2.600

Costa Rica

7

9705

7

9.705

7

9705

2

13.212

7

9705

1

10.000

7

9705

1

30

2

49.057

Colombia

2.080

Nicaragua

1

1

1.450 Guatemala

 

País

Total

Argentina

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Costa Rica

E.E.U.U.

Ecuador

El Salvador

Guatemala

México

Nicaragua

Paraguay

Perú

Rep. Dominicana

Rep. Oriental del Uruguay

Entidades 

adheridas 

81

45

1

3

4

7

1

1

5

2

1

1

1

1

5

2

1

Cantidad de 

familias

1.409.300

571.201

30.000

2.100

22.175

9.705

2.600

30

210.030

49.057

1.450

10.000

2.080

20.890

388.270

13.212

76.500
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Pasantías

Año 2007

Año 2008

Cantidad de Asistentes: 14

En la Sede Central de ODEMA se llevó a cabo en el mes de noviembre el primer ciclo de pasantías de 

líderes operativos de Mutuales de: Bolivia, Chile, Colombia, Estados Unidos, Méjico, Perú, República 

Dominicana, Uruguay y Argentina.

Las pasantías se desarrollaron el las siguientes áreas: Ayudas Económicas, Servicio Social, Salud, 

Farmacia y Comunicación Social.

Resultados y conclusiones:

Todos los pasantes que realizaron visitas a las Delegaciones manifestaron lo valioso de esta experiencia.

Los pasantes consideraron completamente colmadas sus expectativas y consideraron que esta 

experiencia contribuirá a la implementación y/o mejoramiento de los servicios en sus instituciones.

14 a 16 de octubre

Cantidad de asistentes: 3

Entre el 14 y el 16 de octubre, miembros de la Sociedad Union de Carpinteros y Ebanistas de Concepción 

Chile, concurrieron a la sede en Buenos Aires de AMPF a fin de participar en una pasantía de capacitación 

en Salud, en las áreas: Salud, Odontologia y Farmacia.

Conclusiones:

Los participantes manifestaron que con esta pasantía complementaron el ciclo de capacitación que 

habian comenzado oportunamente con una serie de seminarios donde recogieron la teoria, y que ahora, 

sí, hanian podido ver en la práctica los conocimientos antes adquiridos.
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Año 2009

Año 2010

25 al 27 de noviembre

Cantidad de asistentes: 6

Durante las tres jornadas de intenso trabajo, representantes de Argentina, Bolivia, Chile, Colombia y 

Mexico, participaron en las actividades de las diferentes áreas de AMPF.

Las pasantías se desarrollaron en las siguientes áreas: Servicio Social, Farmacia, Ayudas económicas, 

Salud, Comunicación Social.

27 al 29 de octubre

Cantidad de asistentes: 4

ODEMA organizó, a través del Instituto de Capacitación “Carlos Castillo” un programa de Pasantías en 

Mutuales de la ciudad de Medellín, Colombia. 

El objetivo fue la transferencia de conocimientos y experiencias en el desarrollo del servicio mutual de 

Microfinanzas. Participaron cuatro pasantes, dos de Argentina uno de México y un invitado de El 

Salvador.

Las pasantias se desarrollaron en nueve mutuales, cada una con una forma diferente de llevar adelante el 

servicio de microfinanzas, pudiendo tener la experiencia desde mutuales insertas en el centro de la 

ciudad de Medellín, en barrios populares.
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Becas

Difusión

Publicaciones propias

Sin Fronteras

Estas becas están en el marco del Convenio de Colaboración Odema- CIESS firmado en el año 2010.

Informe de Becas 2010 - 2011:

· Especialización Gerencia en Salud para el Adulto mayor nov. 2010 - julio 2011

   3 Argentina

   1 Uruguay

· Maestría Gestión Actuarial de la Seguridad Social (Abril 2011 - Julio 2013)

   2 El Salvador

· Curso La seguridad social en las políticas públicas. Marco teórico y casos prácticos  14 al 18 de marzo 

2011

  1 México

  1 República Dominicana

· Diplomado Semipresencial "Sistemas de pensiones" 30 de mayo al 26 de agosto

  1 El Salvador

Este boletin propio se creo para difundir las 

actividades de la organizacion, pero tambien 

oficio de primer reporte contemplando la 

comunicacion de objetivos y planificacion, bajo 

el lema "Mutualismo sin fonteras".
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"Como todo organismo cuya misión requiere la difusión interna y externa de sus actos, por todos los 

medios de información a su alcance, se ha creado este medio de prensa escrita, con la intención de su 

impresión y distribución en forma regular en la comunidad mutualista mundial" - Alfredo Sigliano 

presidente - primera edición noviembre 2004.

En el año 2011 Odema comenzó a producir, en un importante canal de televisión, el programa Entre 

Todos con el objetivo de ser un medio de difusión de los valores, servicios y beneficios que otorga el 

Mutualismo en todo el continente, así como también dar a conocer las bases de la Economía Social y 

Solidaria.

A lo largo de los 55 programas que se emitieron semanalmente, Entre Todos reflejó los principios de 

capacitación; integración y representatividad que Odema impulsa desde sus comienzos.

Teniendo como guía la bandera del Mutualismo y con el objetivo de otorgarle visibilidad a la Economía 

Social y Solidaria, Odema seguirá realizando los esfuerzos necesarios para que Entre Todos cumpla el 

objetivo de su difusión.

Programa "Entre Todos”

   Temáticas particulares

19% Capacitación de dirigentes

33% Promoción del sistema mutual

32% Integración de Entidades Mutuales

16% Representatividad de entidades Mutuales
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   Actores representados

46% Directores de Odema

18% Presidencia Odema

10% Eventos  Odema

8% Representantes de Odema

18% Organismos Internacionales
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3.3 Capacitación

Instituto de Capacitación Mutual "Carlos Castillo"

ODEMA posee dentro de su estructura al Instituto de Capacitación  y Formación Mutual “Carlos 

Castillo” cuya misión es la de contribuir al desarrollo de las capacidades de las personas ligadas a la 

mutualidad moderna y a su continente la Economía Social y Solidaria, desarrollando eventos de 

aprendizaje compartido, presenciales, semipresenciales y a distancia, para su entidad y para 

instituciones aliadas que posean como foco los principios de la solidaridad y la asociatividad, en la 

resolución de necesidades humanas. El mismo fue reconocido por la OIT (organización internacional del 

trabajo) como referente de la enseñanza del mutualismo en el universalmente conocido centro de Turín, 

Italia.

A su vez, a celebrado un importante convenio con Centro Interamericano de Estudios de Seguridad 

Social (CIESS) que permite la capacitación en materia de mutualismo y seguridad social.

Dentro de las actividades principales se realizan tutoriales, seminarios, cursos, pasantías, “apuntes para 

mejorar la gestión y el gerenciamiento”.  Se apuntala a la dirigencia y a los líderes operativos de las 

entidades de la mutualidad.
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Los seminarios: tienen habitualmente un enfoque más bien expositivo y abren espacios para preguntas y 

discusión al final de cada conferencia; no necesariamente incluyen una realización periódica. El 

seminario es, por excelencia, una modalidad formativa que privilegia la discusión con base en la reflexión 

colectiva, generando abstracciones a través del método analítico-sintético, a partir de lo cual se 

construyen las elaboraciones conceptuales.

Los cursos: lo direcciona el profesor sobre un tema en el cual él es el especialista, siendo éste el recurso 

clásico de la docencia.  El curso ofrece una modalidad de formación profesional más centrada en la 

información que en la elaboración conceptual.

Jornada: Es un evento que consiste en una serie de actividades destinadas a "impartir instrucciones o 

información específica en sectores particulares de trabajo". Es utilizada para analizar problemas y buscar 

soluciones, así como para motivar y estimular a los participantes hacia la acción. Su nombre sugiere un 

término de un día pero en realidad puede durar varios.

En el transcurso de los siete años de ODEMA se han desarrollado diversos espacios de capacitación, 

intercambio académico y formativo:

Concepción, Chile, Agosto de 2005

Jornada de Integración y Desarrollo del Mutualismo Chileno, cuyo lema fue: 

Por un Mutualismo sin fronteras. 

Se llevó a cabo en la ciudad de Concepción, Chile el 6 de agosto de 2005

 Participaron 70 dirigentes de la Confederación Mutualista de Chile

 La temática propuesta fue. “¿Puede OEMSUR contribuir a potenciar a la Mutualidad de los países de la 

región? 

Sustentado en tres objetivos precisos:

1 Movilización de la dirigencia chilena en la generación de un impulso sostenido que permita situar al 

mutualismo en un lugar preponderante.

Seminarios regionales

•

•
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2 Comprobación de la eficacia de la asociatividad en el ámbito de la economía social y solidaria.

3 Posicionamiento de ODEMA como una entidad referente de los principios del mutualismo en la región.

A lo largo de un intenso día de labor, las mutualidades unidas de Argentina y Chile se complementaron 

en una provechosa jornada de capacitaciones mutuas.

Buenos Aires, Argentina. Octubre de 2005

Segundo seminario internacional – OEMSUR “Por un Mutualismo sin Fronteras”

Se llevó a cabo en Buenos Aires el Jueves 13 y viernes 14 de octubre de 2005

Participaron 30 Dirigentes mutualistas de 14 países miembros de Oemsur.

Se desarrollaron ponencias y Talleres con la siguientes temáticas: 

Marco legal, Servicio de Salud, Farmacia, Servicios Sociales, Prensa y difusión, Convenios intermutuales, 

Relación con Organismos Internacionales El Mutualismo y la Juventud, Docencia y Capacitación 

Mutualista

Santiago de Chile, Abril de 2006

Primer Seminario Internacional Regional de OEMSUR, auspiciado por Safer Africa.

Se llevó a cabo en la ciudad de Santiago Chile los días 20, 21 y 22 de abril de 2006

Participaron 50 dirigentes de distintos países miembros de OEMSUR

 Se desarrollaron ponencias con la siguientes temáticas:

“El mutualismo en cada país de la región” : Evolución, presente y perspectivas

Taller de Capacitación: Economía Social y Mutualismo 

 Economía Social: Dr. Patricio Cortés

 Mutualismo: Prof. José Gabriel Hernández Neira

• 

•

 

 

•

•
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13% Buena

0 % Mala

•

•

•

•

•

•

Evaluación de los asistentes / Participantes encuestados: 23

 

•

 

 

 

 

 

•

•

•

Introducción: Oportunidades para el desarrollo de las mutuales y sus servicios Expositor: Gastón 

Ricciardi 

 Talleres de Capacitación en desarrollo de servicios

Servicio de Sistema de Atención Primaria de la Salud – Explicación del modelo AMPF. Expositor: 

Alberto Galli. Relevamiento de la situación en cada país / institución 

Servicios del área de Trabajo Social. Expositora: María Fernanda Sigliano

Servicio de Ayudas Económicas. Expositor: Gastón Ricciardi

Servicio de Sistema de Farmacia. Expositor: Juan José Orsini

Comunicación Institucional. Expositora: María Rosa Saenz Saralegui. Intercambio de 

experiencias e ideas y posibilidades de implementación de nuevos recursos para la 

comunicación.

 Charla/Debate: Desafíos y compromisos futuros. Expositor: Carlos Castro.

 Consideraciones sobre POA 2006 de OEMSUR. Darío Martínez Corti / Manuel Balea Reino.

 Agenda 2006 Debate en mesas heterogéneas (país, institución, cargo) Coordinación: Carlos Castro / 

Sergio Echagüe

    

9 % No sabe / no contesta

78% Muy buena
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México, Julio de 2006

Seminario Internacional Regional de Odema, auspiciado por Safer Africa.

Se llevó a cabo en la ciudad de Autlán, México los días 27 y 28 de julio de 2006

Participaron 44 dirigentes de distintos países miembros de Odema : 34 Instituciones ; 18 de México,  4 

EEUU, 4 El Salvador , 4 Guatemala y 4 de Honduras.

Se desarrollaron ponencias con la siguientes temáticas:

ODEMA hoy Alfredo Sigliano

SAFER AFRICA

Autoridades nacionales 

Descripción de cada institución participante  (34 Instituciones – 18 de México 4 EEUU, 4 El 

Salvador, 4 Guatemala y 4 de Honduras)

“El mutualismo en cada país de la región” Evolución, presente y perspectivas

Talleres de Capacitación:

   Economía Social y Mutualismo. Expositor: Ing. Juan Ignacio Arroyo Verastegui

  Comunicación Institucional. Expositor: María Rosa Sáenz Saralegui Intercambio de experiencias e 

ideas y posibilidades de implementación de nuevos recursos para la comunicación.

Introducción: Oportunidades para el desarrollo de las mutuales y sus servicios. Expositor: 

  Gastón Ricciardi 

Presentación General de los servicios

 Ayudas Económicas 

 Trabajo Social 

 Salud 

 Farmacia 

Talleres simultáneos de capacitación en desarrollo de servicios 

 Ayudas Económicas. Expositor: Gastón Ricciardi.

 Servicios del área de Trabajo Social. Expositor: María Fernanda Sigliano. 

 Sistema de Atención Primaria de la Salud – Explicación del modelo AMPF. Expositor: 

             Alberto Galli . Relevamiento de la situación en cada país / institución

Charla / Debate: Desafíos y compromisos futuros. Expositor: Carlos Castro

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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2 % Buena

0 % Mala

5 % No contesta

93% Muy buena

• 

   Evaluación de los asistentes / Participantes encuestados: 42

• 

• 

Agenda 2006 Debate en mesas heterogéneas (país, institución, cargo) Coordinación: Carlos Castro 

 

Buenos Aires, diciembre de 2006

Tercer Seminario Internacional Regional, auspiciado por Safer Africa

Se llevó a cabo en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, entre el 12 y 14 de diciembre.

Participaron diferentes mutuales de Brasil, Uruguay, Paraguay, Ecuador, Costa Rica, Nicaragua y 

Argentina.

Temas: implementación de los servicios mutuales

Mutualismo en Portugal- Previsión Social: Henrique Oliveira Pegas

“El mutualismo en cada país de la región”

Manuel Balea Reino

Nilton Divino D´Addio

Carlos Brenes Cruz 

Julio César Dobronbsky Navarro

Edward Martínez López

Rubén Acevedo

Daniel Gustavo López Villalba

Argentina

Brasil

Costa Rica

Ecuador

Nicaragua

Paraguay

Uruguay
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Taller de Capacitación:

      Economía Social y Mutualismo Expositor: Lic. María Fernanda Sigliano y Lic. Mariel Deus

Introducción: ¿Qué podemos hacer desde el mutualismo? Expositor: Cdor. Gastón Ricciardi – Dr. 

Andrés Román

Presentación de experiencias : 

Ecuador ( Sistema financiero y de viviendas)

Brasil ( Farmacias)

Uruguay (Salud)

Argentina ( Margen Previsión)

Argentina ( AMPF - MUTUAL GAS: Turismo )

Presentación General de los servicios 

Trabajo Social : Lic. María Fernanda Sigliano

Salud : Alejandra López

 Farmacia : Juan José Orsini

 Comunicación Social : María Rosa Saenz Saralegui

 Talleres de Capacitación en desarrollo de servicios 

Servicios del área de Trabajo Social. Expositor: María Fernanda Sigliano

Sistema de Atención Primaria de la Salud. Expositor: Lic. Mónica Navarro

Comunicación Social. Expositor: María Rosa Sáenz Saralegui

Charla / Debate: Desafíos y compromisos futuros. Expositor: Carlos Castro

Agenda 2007 Debate en mesas heterogéneas (país, institución, cargo) Coordinación: Sergio Echagüe 

A destacar:

Todos los Seminarios realizados han tenido algún aspecto singular, en este caso destacamos el perfil de 

los participantes que en su gran mayoría han sido personas con sólida formación y experiencia 

profesional dentro de la mutualidad; se logró un alto grado de interacción y participación lo cual llevó a 

generar espacios de intercambio y debate muy enriquecedores para todos.

Los testimonios presentados por los representantes de los países, sobre el desarrollo de determinados 

servicios, ha sido de un nivel tal que ha movilizado el interés del resto en  procura de desarrollar 

• 

• 

• 

• 

•

•

•

• 
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proyectos y/o alianzas, que enriquezcan a sus respectivas 

mutualidades.

También se destacó la participación que tuvo el Dr. 

Henrique Oliveira Pegas de Portugal, donde con su 

presencia, no sólo jerarquizó el Seminario, sino también 

con la presentación del mutualismo de su país, con sus 

excelentes aportes y actitud de escucha activa, nos brindó 

un extraordinario ejemplo de cómo la solidaridad se 

transmite de región a región, cuándo sus dirigentes y 

actores están impregnados  de los valores y principios de la 

mutualidad.

Fue para Odema un halago escuchar de sus palabras 

sinceras, el reconocimiento que realizó sobre la atención 

recibida y sobre la experiencia vivida en el III Seminario 

Internacional realizado en Argentina.

   Evaluación de los asistentes

0 % Buena

0 % Mala

11 % No contesta

89% Muy buena
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Cursos 

Cursos realizados en 2011

Impulsando la transformación del Mutualismo (ITM)

Se viene desarrollando desde el año 2007, con la modalidad a distancia, se trabaja sobre conceptos, 

políticas y herramientas que contribuyen a revisar estructuralmente la situación presente y comenzar a 

delinear e instrumentar un proyecto de crecimiento transformar. Cabe destacar que el mismo ha sido 

adaptado para que sea aprovechado por mutuales pequeñas y medianas que quieran plantearse una 

posibilidad de cambio y transformación en orden a un crecimiento como institución. 

Introducción al gerenciamiento mutual

Este curso aborda la compleja problemática de la gestión de entidades mutuales.

Calidad de atención al asociado

Se desarrolla este curso para que cada miembro de la institución mutualista participante pueda 

incorporar herramientas y experiencias para su tarea de atención al asociado.

Tutorial de Plan operativo anual (POA)

Este curso tiene como objetivo brindar una herramienta de gestión para las instituciones miembros de 

Odema.

Curso a distancia: ITM 1 2011 Impulsando la transformación del Mutualismo - 6º edición

Mayo - Julio 2011

Participaron 34 dirigentes mutualistas (de Mutuales, Federaciones y Confederaciones), 2 de Bolivia, 2 de 

Guatemala y 30 de México.

Tutorial de Plan operativo anual ( POA)  

Dirigido a: dirigentes mutualistas y líderes sociales.
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Modalidad: a distancia

Fecha de inicio: 2 de septiembre de 2011

Participan: 43 dirigentes, 2 de Argentina; 8 de Colombia; 1 de Guatemala; 32 de Perú.

Introducción al gerenciamiento mutual

En el marco del VI Congreso del Instituto Nacional  de Asociativismo y Economía Social (INAES)  se invitó 

a la participación de este curso a distancia. Se anotaron más de 400 personas.

Participaron 60 personas de mutuales y entidades afines de Argentina.

Fecha de inicio: Octubre de 2011

Calidad de atención a los asociados

Dirigido a: Personal de atención al asociado.

Modalidad: A distancia

Fecha de inicio: Octubre de 2011

Participan: 69 personas, 28 de El Salvador; 1 de Guatemala; 8 de México; 1 de Nicaragua; 1 de Paraguay 

y 30 de Perú.

Curso sobre Prestaciones de la Seguridad Social junto al CIESS

Modalidad: Semipresencial

Fecha de inicio: Junio a Noviembre de 2011. 

Participan: 31 asistentes de 9 países 45 participantes de 12 países

Dentro de los cursos del Centro Interamericano de Educación de la Seguridad Social (CIESS – México), se  

incluyó un  módulo en el que se desarrollaron la temáticas donde se visualizo la eficacia del mutualismo. 

Está  dirigido a la comunidad de Seguridad Social Formal de América, y tiene como propósito, que los 

funcionarios  de cada país comiencen a ver toda la potencialidad que el mutualismo puede aportar para 

contribuir a  resolver los problemas de exclusión social. Participaron dos miembros de AMPF (Instituto y 

Servicio Social)  en la Tutoría a distancia y la fase presencial en el DF.

43
página



Cursos dictados por el CIESS a partir del convenio con Odema

Especialización Gerencia en Salud para el Adulto mayor 

La Organización Panamericana de la Salud (OPS), el Centro Interamericano de Estudios de Seguridad 

Social (CIESS) y la Academia Latinoamericana de Medicina del Adulto Mayor (ALMA), junto a 

instituciones académicas de prestigio internacional, han diseñado la presente Especialización, dirigida a 

los actuales directivos y a los profesionales interesados en gerenciar programas y servicios de salud para 

personas mayores.

Modalidad: Semipresencial

Fecha: nov  2010 - julio 2011

Participan: 4 profesionales,  3 de Argentina miembros de AMPF y 1 de Uruguay miembro de Círculo 

Católico de Obreros del Uruguay .

Maestría Gestión Actuarial de la Seguridad Social 

El Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS) y la Facultad de Ciencias Económicas 

de la Universidad de Buenos Aires (UBA), llevarán a cabo la segunda edición de la Maestría en línea 

Gestión actuarial de la seguridad social, la cual iniciará sus trabajos con la primera fase presencial, que se 

desarrollará en la sede del CIESS (Ciudad de México), en la semana del  21 al 25 de febrero del 2011.

Modalidad: Semipresencial

Fecha: Abril 2011 - Julio 2013

Participan:  dos profesionales de El Salvador miembros de CAMUDASAL (Caja Mutual de Abogados de 

El Salvador)

Curso La seguridad social en las políticas públicas. Marco teórico y casos prácticos  

Tendrá lugar en la sede del CIESS en la ciudad de México desde el 14 al 18 de marzo de 2011.

Modalidad. Presencial

Fecha: 14 al 18 de marzo 2011

Participaron dos miembros de Odema, uno de República Dominicana (MOSCHTA) y otro de México 

(Sociedad Mutual. Benito Juárez de, B. C. S. de México)
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Diplomado Semipresencial "Sistemas de pensiones" 

Fecha:  30 de mayo, finalizando con una fase presencial tendrá lugar en la sede del CIESS en la ciudad de 

México,  desde 22 al 26 de agosto.

Modalidad: Semipresencial

Participan dos profesionales de El Salvador miembros de CAMUDASAL (Caja Mutual de Abogados de El 

Salvador)

4ª edición de la  Maestría en línea Administración de la seguridad social. 1 de Agosto

El CIESS conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) presenta esta 

Maestría diseñada especialmente para personas con responsabilidades en las áreas de salud, pensiones 

y riesgos de trabajo de las instituciones de la seguridad social.

Modalidad: Semipresencial

Participan un profesionales de El Salvador miembros de CAMUDASAL (Caja Mutual de Abogados de El 

Salvador)

Foro Intercontinental de mutualismo 2010

El lema fue “El mutualismo como actor clave de la seguridad social y la economía social y solidaria”

Se llevó a cabo el 22 de abril de 2010 en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Argentina.

Participaron del mismo académicos expertos en mutualismo, seguridad social y economía social y 

solidaria, personalidades de organismos nacionales e internacionales como Cancillería, Secretaría de 

Seguridad Social, INAES, ANSES, Correo Argentino, OPS, AISS y legisladores. 

Se planteó la mutualidad como un sistema inclusivo, sostenible y eficaz, que contribuye en la 

construcción de una sociedad más justa y equitativa.

Participaron los directores de Odema y representantes de los países adheridos.

Foros internacionales
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Foro internacional de Porto Alegre 2011

Se llevó a cabo el 28 de abril en la ciudad de Porto Alegre Brasil

Asistieron 150 participantes de diferentes países miembros de Odema.

Se desarrollaron paneles con la participación de especialistas en las siguientes temáticas:

- Presentación de autoridades políticas

- Líderes Americanos de Economía Social y Solidaria

- Odema como generador de oportunidades y transformador de entidades de la mutualidad y afines.

- La Economía social y solidaria como dinamizadora y aliada de los Estados.

Se desarrollaron las siguientes exposiciones:

El Estado, la Seguridad Social y la Economía Solidaria

Presentación de la Unión Africana de Mutuales

El rol del dirigente como transformador de las instituciones solidarias y de la realidad social

Foro “Apuntes para el fortalecimiento de la gestión de mutuales”

Objetivo: Generar líneas de reflexión que contribuyan a mejorar el nivel de “mutualización”, a reforzar las 

capacidades dirigenciales y  aumentar las habilidades de  gerenciamiento de los participantes. A partir 

de textos o videos cortos que abordan diferentes temática.

Dirigido a: dirigentes mutualistas y líderes sociales.

Modalidad: a distancia

Fecha de inicio: mes de marzo y de  forma periódica todos los meses de 2011. 

Participan:  27 dirigentes; 3 de Argentina; 2 de Bolivia; 2 de Brasil; 2 de Chile; 2 de Colombia; 2 de 

Ecuador; 2 de EEUU; 2 de EL Salvador; 2 de Guatemala; 2 de México; 2 de Paraguay; 2 de Perú; 2 de 

República Dominicana; 2 de Uruguay.
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Cursos, foros y jornadas por modalidad

Temáticas desarrolladas

   Actividades por año
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21% Semipresencial

79% Virtual
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3.4 Gobernabilidad

•

•

•

•

•

•

En los art 12 y 13 del Estatuto establece que:

Articulo 12º:Toda organización mutualista con estructura democrática que aliente los principios 

mutuales de defender y

fomentar todo cuanto constituya la salud y bienestar de sus asociados, con absoluta ausencia de fines de 

lucro, con amplio

concepto de responsabilidad y la práctica severa de la solidaridad puede afiliarse a ODEMA.

Artículo 13°: Los afiliados gozarán de los siguientes derechos:

a) Voz y voto en las Asambleas.

b) Elegir y ser elegidos sus dirigentes para representar a ODEMA.

c) Ser participe de todo cuanto programe ODEMA para beneficio de las mutuales y sus afiliados.

Naturaleza del Comité Director

Artículo 25°: ODEMA estará conducido por un Comité Director integrado por dos (2) miembros, un (1) 

Titular y un (1) Suplente, designados por cada país que componga la Organización. Cada integrante 

tendrá una duración en su cargo de cuatro (4) años. Quienes designarán entre ellos:

 Un (1) Presidente

 Un (1) Vicepresidente Primero

 Un (1) Vicepresidente Segundo

 Un (1) Secretario

 Un (1) Prosecretario

 Y los restantes actuarán como Vocales

48
página



El Comité Director designará un Tesorero quién deberá ser dirigente de alguna mutual del país de la 

Sede de Odema.

Integrantes del Comité Director y Junta Fiscalizadora

Comité Director

Director Titular - Presidente

Director Titular - Vicepresidente Primero

Directora Suplente - Vicepresidente Segundo

Director Titular - Secretario

Director Titular - Prosecretario

Director Suplente

Directora Titular

Director Suplente

Director Suplente

Director Suplente

Directora Titular

Directora Suplente

Director Titular

Director Suplente

Director Titular

Director Suplente

Director Titular

Director Suplente

Director Titular

Directora Suplente

Director Titular

Director Suplente

Director Titular

Director Titular

Directora Suplente

Director Titular

País

Argentina

Chile

México

Uruguay

Brasil

Argentina

Bolivia

Bolivia

Brasil

Chile

Colombia

Colombia

Costa Rica

Costa Rica

Ecuador

Ecuador

EE.UU.

EE.UU.

El Salvador

El Salvador

Guatemala

Guatemala

México

Nicaragua

Nicaragua

Paraguay

Representante

Sigliano, Alfredo

Lira Fernández, José Francisco

Juárez Sánchez, Alicia

López Villalba, Daniel

Perez Faillace, Roberto Paulo

Balea Reino, Manuel

Lanza de Rojas, Carmela

Calizaya Calani, Francisco

Brum dos Santos, Manoel José

Gómez Aedo, José

Vélez Restrepo, Azucena

Rivera Arcila, Luz Marina

Valverde Jiménez, Luis

A Designar

Burbano De Lara, Mario

Dobronsky Navarro, Julio César

Zárate, José

Berlu Cabral, José

Murgas López, Carlos Ovidio

Lizama de Funes, Gloria de la Paz

Hernández Bran, Félix Romeo

Hernández Cruz, Erick Mauricio

Sánchez Aguilar, Vicente

Ruiz Chavez, Fener

Castellon, Paulina Rebeca

Recalde Gamarra, Humberto
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Comité Director

Director Suplente

Director Titular

Director Suplente

Director Titular

Directora Suplente

Directora Suplente

Tesorero

País

Paraguay

Perú

Perú

República Dominicana

República Dominicana

Uruguay

Argentina

Representante

Florentín Godoy, Ean Eduardo

Huaynalaya Rojas, Odin

Huaynalaya Coronel, Greg

Cherubin, Joseph Félix

Pérez Baltazar, Nelly

López Collazo, Cecilia

Savoini, Francisco

Junta Fiscalizadora

 1º Titular

 2º Titular

 3º Titular

 1º Suplente

 2º Suplente

País

Argentina

Argentina

Uruguay

Paraguay

Argentina

Representante

Grin, Jorge

Torres, Fernando Jorge

Segredo Martínez, Mario

Turro, Antonio

Rodriguez, Andrés

50
página



Comisiones 

2005

“Comisión Permanente de Estudio del Mutualismo en América”

“Comisión Permanente Marco Jurídico del Mutualismo en América” 

(Dres. Abel Román, Andrés Román y José Lira Fernández)

2011

“Comisión Odema Mujeres”

En 2011 se aprobó la conformación de una comisión que se ocupe de promover y preservar los derechos 

de la mujer, en una acción similar a la que lleva a cabo la comisión ONU Mujeres, presidida por la asesora 

honoraria de ODEMA, Michelle Bachelet.

ODEMA brindará apoyo a las entidades mutuales de América en sus esfuerzos para asegurar el pleno 

acceso a los derechos de hombres y mujeres en condiciones de igualdad en todos los ámbitos de la vida 

social.

Los principales objetivos son:

Promover y difundir los derechos civiles, políticos, económicos, sociales y culturales que permitan que 

mujeres y hombres participen en condiciones de igualdad en cualquier espacio de la sociedad.

• 

• 

• 

• 
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• 

• 

• 

Establecer relaciones de cooperación con los organismos internacionales, entidades públicas y 

privadas y cualquier otra organización cuyo accionar tienda a lograr la equidad entre hombres y mujeres.

Asistir al comité director de ODEMA en temas relacionados con el derecho de la mujer y la equidad e 

igualdad de género.

Establecer estrategias de trabajo de forma alineada a los fundamentos de ODEMA, representatividad, 

integración y capacitación y a los principales pilares de ONU Mujeres, de la Comisión Interamericana de 

Mujeres CIM y de todo otro organismo con similares objetivos.
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Capitulo IV

Adhesión al Pacto Global

DERECHOS HUMANOS

En el año 2011, ODEMA consideró valioso dar a conocer su adhesión a los 10 principios que sustenta 

Pacto Global, formalizando este acto en el mes de octubre.

Compromiso:

Principio 1

Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los derechos humanos reconocidos a nivel 

internacional.

El compromiso de ODEMA es apoyar y respetar la protección de los derechos humanos, tanto en su 

ámbito de la prestación de los servicios de cada asociación adherente , como en la esfera de influencia 

más amplia, aplicando la exigencia ética como garantía de un comportamiento cívico y reconociendo 

públicamente que el respeto a los derechos humanos contribuye a mejorar la calidad en la gestión de los 

servicios brindados. Así también con la participación en todas las actividades promovidas por Naciones 

Unidas relacionadas a estos aspectos.

Principio 2

Las empresas deben asegurarse de no ser cómplices de abusos a los derechos humanos.

El compromiso de ODEMA es asegurarnos de no ser directa o indirectamente, o de forma silenciada, 

cómplices de abusos a los derechos humanos, tanto en su ámbito de prestación de servicios de cada 

país, como en la esfera de influencia más amplia.

Promovemos la igualdad de genero generando una Comisión llamada ODEMA Mujeres.
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NORMAS LABORALES

MEDIO AMBIENTE

Principio 3

Las empresas deben apoyar la libertad de asociación sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a 

la negociación colectiva.

Principio 4

Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso u obligatorio.

Principio 5

Las empresas deben apoyar la abolición efectiva del trabajo infantil.

ODEMA reconoce la importancia de recurrir al diálogo y a la negociación para lograr resultados 

competitivos y asume su compromiso en la garantía efectiva de los mismos.

Principio 7

Las empresas deberán apoyar un enfoque preventivo frente a los retos medioambientales.

Principio 8

Las empresas deben comprometerse en iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad 

ambiental.

Principio 9

Las empresas deben alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas del ambiente.

En ODEMA mantenemos el compromiso en apoyar un enfoque preventivo en todas nuestras actividades 

para evitar causar daño al medioambiente, adoptando anticipadamente las acciones que nos permitan 

cumplir con dicho compromiso.

Mantenemos el compromiso por desarrollar iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad y 

ética en la prestación de servicios, en los ámbitos de la salud, la seguridad y el medioambiente.
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Y está comprometida en alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas con el entorno, 

mediante los cambios necesarios en los procesos y técnicas de prestación de los servicios.

 

Principio 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, incluyendo la extorsión y el 

soborno.

El compromiso de ODEMA es trabajar para evitar el soborno, la extorsión y otras formas de corrupción, 

mediante la aplicación de los más altos estándares de gestión y administración, con estricto apego a las 

normas éticas y legales vigentes en todos los países de nuestras organizaciones adheridas.

ANTI-CORRUPCIÓN
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